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Otel Tanıtımı

Tesisimiz; Sanayi Mahallesi Havaalanı İç Yolu Caddesi No:1 
Pendik / İstanbul adresinde Sabiha Gökçen Havalimanı içerisinde 
bulunmaktadır. 2007 yılında yapımına başlanan ve 2009 yılında 
açılışı yapılan İstanbul Sabiha Gökçen Airport Hotel’dir.

Sanayi Mahallesi mevkiinde bulunan tesisimizde 2 adet engelli 
odası,10 adet suit oda,116 standard delüx oda olmak üzere; 4
farklı tipte oda olup, toplam 128 odadan oluşmaktadır. Sabiha 
Gökçen Havalimanı içinde bulunan ve misafirlerimize dinlenme 
imkanı sağlayan tesisimiz, özel konaklama tesisi olarak 
projelendirilmiştir. 



Otel Tanıtımı

Tesisimiz misafirlerine sadece oda, oda kahvaltı sistemiyle 12 ay hizmet 
vermekte ve bu hizmeti sunarken de; farklı eğlence, yiyecek & içecek 
sunumunu da ön planda tutmaktadır.
Tüm yıl boyunca çeşitli ülkelerden gelen misafirlerimizi ağırladığımız 
tesisimizde 214 kişilik restoranımız, 100 kişilik bahçemiz ve 60 kişilik 
lobide yer alan barımız mevcuttur.

 “Blue Sky Resturant” isimli restoranımız, Türk mutfağı ve Dünya 
mutfaklarından farklı damak tatlarıyla misafirlerimize hizmet vermektedir.
Kongre ve toplantı gruplarına ulaşmayı hedefleyen tesisimizde en büyüğü 
306 m2 en küçüğü 41,6 m2 olan farklı kapasitelerdeki 5 salondan 
oluşmaktadır. Toplam fuaye alanımız yaklaşık 165 m2'dir.
-1. Katta yer alan sağlık kulübümüzde sauna, sağlık klübü, soyunma 
odaları ve masaj salonları mevcuttur.



SÜRDÜREBİLİRLİK



Personel ve Çalışma Hayatı

2024 yılı sonunda kadın çalışan oranımızı 
%47’ye artırmayı ve yönetici oranımızın 

%25 korumayı hedefliyoruz.
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Personel ve Çalışma Hayatı

Çalışanlarımızın eğitimine önem veriyoruz 
ve öğrenim hayatları için destekliyoruz. 

2024 yılı sonunda Üniversite okuyan 
oranımızı %41’e artırmayı hedefliyoruz.
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Personel ve Çalışma Hayatı

Yerel istihdama önem veriyoruz.

Çalışanlarımızın %94 ü yerel olup,2025 
yılında bu oranımızı %95’e artırmayı 
hedefliyoruz.

YEREL
94%

YEREL OLMAYAN
6%

YEREL İSTİHDAM

YEREL

YEREL OLMAYAN



Personel ve Çalışma Hayatı

ISG Airport Hotel İnsan Kaynakları 
olarak; yeni yeteneklerin aramıza 
katılması, çalışanların 
yetkinliklerine göre doğru 
pozisyonlarda çalışması, 
çalışanların öğrenme ve gelişim 
süreçlerinin desteklenmesi ve doğru 
performans takibi ile hedeflerine 
ulaşmasına katkı sağlanması için 
tüm uygulamalarımızın 
sürdürülebilir olmasına özen 
gösteriyoruz.

SHARE POINT

Personele ait tüm 
duyuruların 
yapıldığı ve 

ihtiyacınız olan tüm 
dökümanlara 

erişim imkanın 
sağlandığı platform 

ISG AKADEMİ

Personele e*mobil 
uygulaması 

üzerinden; tüm 
yasal,mesleki,gelişi

m eğitimlerinin 
uygulama üzerinden 
sağlandığı platform



Personel ve Çalışma Hayatı

ÇEŞİTLİ ETKİNLİKLER

Persoenllerimizin moral ve 
motivasyonlarını yüksek tutmak adına 
2024 yılı içerisinde çeşitli etkinlikler ve 
faliyetler gerçekleştirilmiştir.



Personel ve Çalışma Hayatı

Doğum Günü İzni

Personelimizin doğum gününü Share 
Point üzerinden ve e-posta göndererek 
kutlamaktayız. Doğum günü olan 
personelimiz 1 günlük ücretli doğum 
günü izni kullanmaya hak 
kazanmaktadır.



Su Kullanımı

Otelimizde hem misafirler tarafında hem çalışanlar 
tarafında su tüketimini azaltmaya yönelik sistemler 
mevcuttur. 

Oda,genel alanlar ve çalışan alanlarındaki bataryalarda 
daha az su kullanarak basınçlı hissi yaratan perlatör 
cihazları kullanılmaktadır.

Otel genel alanlardaki tüm pisuvar ve klozetler fotoselli olup 
su tüketimi minimuma indirilmektedir. 



Su Kullanımı

Havluların ve nevresimin her gün 
değiştirilmesinin çevreye verdiği 
zarar hakkındaki bilgilendirmeyi 
otelimizin odalarında  yer vererek, 
misafirlerimizi bilgilendirmeyi 
amaçlıyoruz. 



Su Kullanımı

OCAK ŞUBAT MART NİSAN MAYIS HAZİRAN AĞUSTOS EYLÜL EKİM KASIM ARALIK
KİŞİ BAŞI m3 0,092 0,088 0,087 0,116 0,115 0,105 0,124 0,132 0,092 0,116 0,128
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2024 yılında kişi başı ortalama 
tüketim 0.109 m3 olmuştur. 2025 
hedefimiz 0.105 m3’e 
düşürmektir.



Elektrik Kullanımı

Orta alanlardaki misafir tuvaletlerinde, personel 
genel alanlarında aydınlatma için sensörler 
bulunmaktadır. 

Bina genel alanlarının aydınlatmaları ve 
soğutma sistemleri otomasyon sistemi 
üzerinden kontrol edilmektedir. 

Dış aydınlatmalar gün doğumu ve batımına göre 
zaman ayarlı olarak çalışmaktadır.



Elektrik Kullanımı

Odalarımızda oda kartı ile çalışan, 
otomatik elektrik kapama sistemi 
kullanılmaktadır. Misafirlerimiz odada 
olmadığı zaman elektrik sistemi 
çalışmaz ve oluşabilecek fazla tüketim 
önlenmiş olur.



Elektrik Kullanımı

Otel genelinde led aydınlatmalar 
kullanılmaktadır. 
Misafir kat koridorlarında  sensörlü 
aydınlatmalar kullanılmaktadır. 
Toplantı salon aydınlatmalarında 
dimlenebilir enerji tasarrufu 
sağlanabilen sistem kullanılmıştır. 
Klima panellerinde yazılı uyarılar 
bulunmaktadır.



Elektrik Kullanımı

2024 yılında kişi başı ortalama 
tüketim 15,10 (kWh) olmuştur. 

2025 hedefimiz 15,00 (kWh)’ye 
düşürmektir.

OCAK ŞUBAT MART NİSAN MAYIS HAZİRAN TEMMUZ AĞUSTOS EYLÜL EKİM KASIM
KİŞİ BAŞI (KWH) 15,26 14,13 13,73 14,52 15,71 14,06 16,34 6,44 16,74 20,48 19,26
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Doğalgaz Kullanımı

Otelimizde fosil yakıtlar arasında 
çevreye en az zararlı, en ekonomik 
yakıt olan doğalgaz 
kullanılmaktadır. 

2024 yılında kişi başı ortalama 
tüketim 0,185 m3 olmuştur. 2025 
hedefimiz 0,180 m3’e düşürmektir. 

OCAK ŞUBAT MART NİSAN MAYIS HAZİRAN TEMMUZ AĞUSTOS EYLÜL EKİM KASIM
KİŞİ BAŞI m3 0,2 0,22 0,23 0,15 0,19 0,17 0,19 0,19 0,13 0,16 0,2
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Atık Yönetimi

Çevre,Şehircilik ve İklim Değişikliği 
Bakanlığı tarafından yürürlüğe giren 
Sıfır AtıkYönetmeliği’ne bağlı olarak 
Sıfır Atık Yönetim Sistemi’ni 
otelimizde kurduk ve SıfırAtık 
Belgesi’ni almaya başvuru 
yapılmıştır.



Atık Yönetimi

Otelimizde yiyecek içecek ve mutfak alanlarında çıkan 
bitkisel atık yağlar, belli periyotlarla atık taşıma lisanslı 
sahip anlaşmalı firma tarafından teslim alınmaktadır. 
Atıklar üzerinde otel içinde üzerinde yazı ve işaret 
bulunan üniteler ile ayrıştırılır. Atıklar yasal mevzuata 
göre sınıflandırılarak Sıfır Atık odasında depolanır. Her 
gün atıklar personeller tarafından toplanarak, Sıfır Atık 
odasına götürülür ve ilgili bölümlere ayrıştırılmış olarak 
atılır. Belirlenen gün ve saatlerde ilgili belediyelere teslim 
edilir.



Atık Yönetimi

Tek kullanımlık plastik ürünleri azaltmak için; odalarda 
bulunan tek kullanımlık(şampuan, saç kremi,vucut 
losyonu,sıvı sabun,terlik,çamaşır poşeti)gb ürünler 
kaldırıldı.
Yerine dolduralabilir 2’si1 arada 3’ü1 arada ürünler ve 
kağıt ambalajlı ürünler tercih edilip, bilgilendirme yazıları 
konulmuştur.



Kültürel Miras

Kahvaltı büfesinde yerel lezzet ve ürünler 
misafirlerimiz ile buluşturulmaktadır.



Kültürel Miras

Kültürel varlıkları korumak ve katkı sağlamak 
amacıyla Kültürel Mirası Koruma Derneği’ne
bağış yaptık.



Kültürel Miras

Toplantı odalarımızın isimlerini kültürel 
mirasımızı tanıtacak yapı ve eserlerimizin ismi 
verilmiştir. 

Her odaya kültürel mirasımızı tanıtacak ve 
kültür turizmine katkı sağlayacak içerikte 
bilgiler içeren karekodlar asılmıştır.



Kültürel Miras

Kültürel mirasımızı;

Otelimizin misafir koridorlarında,lobi alanında 
bulunan  ekranlarda ,odalarda tarihi alanlarımız 
orman ve milli parklardan  seçilen alanlarımız 
tanıtılmaktadır. 



Sosyal Sorumluluk

Kadın Girişimcilere Destek

Kadın girişimcilere destek olmak 
amacıyla, otelimizde tükettiğimiz mantı 
ve yufka gb ürünleri kadın 
girişimcilerden sağlamaktayız. 

Ayrıca firmanın ürünleri otel 
menüsünde ve sabah kahvaltısında 
sergilenmektedir.



Sosyal Sorumluluk

Pendik Belediyesi Sanayi Mahallesi 
muhtarlığına kıyafet ve ayakkabı yardımında 
bulunduk.



Biyoçeşitlilik

Biyoçeşitliliğe katkı sağlamak ve çevreyi korumak 
amacıyla Tema Vakıfı’na bağış yaptık.



Biyoçeşitlilik

Otelimizin bahçesinde farklı türde bitkiler ve ağaçlar 
mevcuttur ve bioçeşitlilik farkındalığını artırmak için 
isimleri ve türleri hakkında hazırlanan etiketler ile 
misafirlerimiz bilgilendirilmektedir



SabihaGokcen SabihaGokcenAirport istanbulsabihagokcen SabihaGokcen

Teşekkürler
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